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1. Description 
Ce document décrit comment installer l’application Citrix Workspace qui vous permettra d’accéder de 
façon sécuritaire au logiciel CQ-Mammo. Lisez-bien les instructions avant de nous contacter. 

2. Requis 
• Si vous avez déjà installé l’application client Citrix Workspace, assurez-vous d’avoir la version 

19.12 ou plus récente. 
• Il est fortement conseillé d’installer Citrix sur le système d’exploitation Windows 10 ou 11 afin 

d’assurer la sécurité des données. 
• Si vous n’avez pas encore de compte pour l’installation de Citrix, veuillez remplir le formulaire 

en ligne (voir lien) et vous recevrez les instructions pour vous connecter par courriel. 

3. Configuration du compte Azure 
Azure est la plateforme d’hébergement infonuagique sur lequel est installé l’application CQ-Mammo. 
Votre compte a été créé, mais il faut que vous effectuiez la procédure suivante pour changer votre mot 
de passe. Par la suite vous aurez à suivre les instructions ci-dessous pour installer Citrix. 

1. Cliquez sur le lien suivant : https://portal.azure.com  

 

2. Entrez votre nom d’usager qui vous a été transmis par courriel.  

 

3. Cliquez sur « Next ». 

https://forms.gle/KAZ1GkK7Puoc8zua9
https://portal.azure.com/
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4. Entrez le mot de passe temporaire qui vous a été transmis par courriel également.  

 

5. Cliquez sur le bouton « Sign In ». 
6. On vous demandera de fournir votre mot de passe initial et votre nouveau mot de passe (deux 

fois). Conserver une copie de votre nouveau mot de passe en lieu sûr.  

 

7. Cliquez sur le bouton « Sign In ». 
8. Sur la page suivante, cliquez sur le lien « Skip for now (14 days until this is requested) ». 
9. Cliquez sur le bouton « Next ». 
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10. Ceci vous amènera sur la page « Azure Portal » suivante. Cliquez sur « Maybe later ». Notez que 
votre compte ne vous permet pas d’accéder au portail d’Azure mais vous permettra de vous 
connecter via Citrix. 

 

11. Dernière étape déconnectez-vous. Cliquez sur « User Information » en haut à droite de la page 
et cliquez sur « Sign out ». 
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4. Citrix Workspace 
Citrix Workspace est une application qui permet de vous connecter sur le serveur de CQ-Mammo. Il vous 
donne accès à l’application CQ-Mammo. Ce document décrit les instructions nécessaires pour installer 
l’application « Citrix Workspace » sur votre poste (Windows 10 ou plus récent). 

4.1. Installation de Citrix Workspace 
4.2.1. Si l’application Citrix Workspace est déjà installée  

Si l’application Citrix Workspace est déjà installée sur votre ordinateur (version 19.12 ou plus récente 
requise), suivre la procédure suivante pour ajouter un compte. Sinon passez à l’étape suivante: 

• Dans la page principale, allez dans le « Menu » à droite et cliquez sur « Compte » et « Ajouter 
compte ». Assurez-vous d’être déconnecté de votre compte, s’il y lieu, afin de voir ce menu.  

 

• Cliquez sur « Ajouter… » et inscrire « cqmammo.cloud.com » dans la boite de texte et appuyer 
sur le bouton « Continue ». 

 

• Continuez à l’étape « Se connecter à votre compte » ci-dessous. 

4.2.2. Si l’application Citrix Workspace n’est pas installée  

• Télécharger l’application Citrix Workspace en cliquant sur ce lien : 
https://www.citrix.com/downloads/workspace-app/windows/workspace-app-for-windows-
latest.html  

• Une fois l’application télécharger (CitrixWorkspaceApp.exe) cliquez sur celle-ci. 

https://www.citrix.com/downloads/workspace-app/windows/workspace-app-for-windows-latest.html
https://www.citrix.com/downloads/workspace-app/windows/workspace-app-for-windows-latest.html
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• Une fois lancé, vous verrez la fenêtre suivante apparaitre. Appuyez sur « Start » 

 

• Cochez « I accept the licence agreement » et appuyez sur le bouton « Next ». 

 

 

 

 

 



   

Tous droits réservés CIMMI 2022.  7 

• Cochez « Enable single sign-on » (IMPORTANT) et appuyez sur « Next ». 

 

• NE PAS COCHER « Enable app protection » et appuyer sur « Install ». Nous pourrions en avoir 
besoin pour vous dépanner. 

 

• L’installation peut prendre quelques minutes. 
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• Une fois l’installation terminée, appuyez sur le bouton « Add account » 

 

• Inscrire « cqmammo.cloud.com » dans la boite de texte et appuyer sur le bouton « Continue ». 

 

4.2. Connexion à Citrix Workspace 
4.2.3. Se connecter à votre compte 

• Connectez-vous avec les paramètres qui vous ont été transmis par courriel (ex. : 
denis.boulanger@cqmammo.ca). Utilisez le mot de passe que vous avez créé au début. Vous 
pouvez également sélectionner la langue (lien en bas). 
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• Appuyez sur le bouton vert « Allow » (ou Autoriser en français). Après cette étape vous n’aurez 
plus à vous connecter sur Citrix. 

 

• Naviguer dans le menu de gauche vers : Apps -> All Apps et cliquez sur « CQMammo » (CQ-
MAMMO-DEV ou CQ-MAMMO_PROD). 

 

• Vous devriez voir apparaitre l’application CQmammo. Entrez les informations habituelles pour 
vous connecter (celle de CQMammo et non celle de Citrix) 
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• Par la suite, vous pourrez démarrer CQMammo en partant l’application « Citrix Workspace » soit 
dans le menu de démarrage de Windows ou dans le raccourci en bas à droite. 

• IMPORTANT : ne pas vous déconnecter de Citrix car la personne qui voudra l’utiliser aura 
besoin de votre identifiant et mot de passe.   
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